De meeste GGZ-instellingen hebben op papier gezet hoe
zij familie betrekken bij de zorg. Met de Quickscan GGZ
kunt u als naaste aangeven hoe u dat familiebeleid in de
praktijk ervaart.

Bejegenen

Informeren
6. Vanuit de hulpverlener s er binnen 14 dagen contact met mij. Bij opname vindt i
binnen 2 dagen een gesprek met mij plaats
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7. Ik voel me welkom.

Vea! versatering nodig Enge rersetaring nodiy Weinig 1ot geen verbatering nadg

8. De hulpveriener spant zich in voor een goede relatie met mij

Veet versetaring neaig Enge versetering noag Wenig 1ot geen verdetaring nedg

Kijk voor meer informatie op www.quickscanfamilie.nl
of mail naar support@quickscanfamilie.nl

Deze Quickscan is mede mogelijk gemaakt door:

(), -

en vriendenVvaN YPSILON

NIEUW! NIEUW! NIEUW!

m = QUICK GGZ

m Wwerken met familie

versie voor familie

Werken de hulpverleners van uw naaste met u samen?
Krijgt u zelf ook ondersteuning?
Doe de quickscan via www.quickscanfamilie.nl!



http://www.quickscanfamilie.nl/
mailto:support@quickscanfamilie.nl
http://www.quickscanfamilie.nl/

Goede zorg aan ggz-patiénten kan niet zonder
familie of naasten

Wat vindt u van de samenwerking met de hulpverleners
van uw naaste? Bent u tevreden of kan het beter?

U kunt dit aangeven met de familieversie van de
Quickscan GGZ.

De Quickscan bestaat uit stellingen, gegroepeerd in de
thema’s informeren, bejegenen, samenwerken,
ondersteunen, bereikbaarheid en het aanbod voor
familie. U kunt aanklikken wat goed gaat en waar
verbetering nodig is.

Na het invullen krijgt u de score te zien in de vorm van
een rapportcijfer.

Er is ook een Quickscan GGZ voor hulpverleners.

De scores van de hulpverleners en die van de familie
samen geven een compleet beeld van hoe de afdeling
met familie omgaat.

‘Ik voel me welkom op de afdeling van mijn naaste!’

Voorbeelden van stellingen:

De hulpverlener van mijn naaste toont zich betrokken
bij mij

Ik krijg praktische en emotionele ondersteuning, ook
wanneer mijn naaste niet wil dat ik betrokken word

De hulpverlener probeert aan te sluiten bij mijn taal en
cultuur

Ik heb - ook buiten kantoortijden - een vast
aanspreekpunt.
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